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Verktaykasse for mer baerekraftig transport

MOVE-verktoykasse for

mer baerekraftig transport

MOVE-verktoykassen samler erfaringer,
metoder og praktiske verktay utviklet gjen-
nom MOVE-prosjektets arbeid med mer
baerekraftig transport i Danmark, Norge og
Sverige. Verktaykassen er ment som statte
for kommuner, fylkeskommuner, skoler,
virksomheter og andre aktgrer som gnsker a
pavirke transportvalg i en mer miljgvennlig
og helsefremmende retning.

MOVE-prosjektet er medfinansiert av Inter-

reg @KS og har testet ulike tiltak for a fa flere

til & velge gange, sykkel og kollektivtrans-

port fremfor privatbil. Arbeidet har saerlig

hatt fokus pa:

« barn og unges reiser til og fra skole og
utdanning

+ voksnes pendling til arbeid

+ bruk og utvikling av knutepunkter der ulike
transportformer meotes

| utviklingen og gjennomfaringen av tiltakene
har malgruppene veert tett involvert. Dette
har gitt verdifull innsikt i hvilke barrierer -
praktiske, sosiale og mentale - som hindrer
mer baerekraftige transportvalg i hverdagen.

Prosjektet har tatt utgangspunkt i at endring
av transportvaner ikke bare handler om
infrastruktur, men ogsa om vaner, opplevd
trygghet, sosial pavirkning og tilgjengelig
informasjon.

MOVE har derfor benyttet kunnskap fra at-
ferdsteori og nudging, blant annet i form av
sma, enkle virkemidler som gjor det lettere
og mer attraktivt a velge baerekraftig trans-
port i konkrete situasjoner.

Erfaringene fra de mange testene og casene
er samlet i MOVE-verktgykassen. Her finner
du:
+ anbefalte metoder og arbeidsprosesser
+ konkrete verktgy og eksempler som kan tas
i bruk lokalt
« leering fra gjennomfarte tiltak - bade
det som fungerte og det som var utfordrende

Les mer og finn utdypende
materiell pd MOVE-nettsiden.
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Verktaykasse for mer baerekraftig transport

Verktoy for
barns transport

I Danmark, Sverige og Norge gar og sykler
stadig faerre barn til skolen. | skende grad
blir barna kjert av foreldrene. Dette forer til
okt trafikk, trengsel og utrygghet i skole-
omradene, samtidig som barna far mindre
erfaring med selvstendig og baerekraftig
transport.

Gjennom MOVE-prosjektets caser har vi
identifisert flere metoder og tiltak som kan
bidra til a styrke barnas mulighet og moti-
vasjon til a ga, sykle eller bruke kollektiv-
transport.

Skap oppmerksomhet og mulighetsrom
gjennom kampanjer og konkurranser
Kampanjer og konkurranser bidrar til gkt
oppmerksomhet, refleksjon og samtale

om transportvalg. De gir barn og foreldre

en konkret anledning til @ preve nye vaner.
For a oppna varig effekt er det viktig med
gjentakelse over tid, samt at fysiske forhold
som trafikksikkerhet, gang- og sykkelveier er
tilstrekkelig ivaretatt.

Eksempler pa kampanjer med gode erfaringer

i MOVE-prosjektet er Trafikkdag, Pa egne ben
og Helt selv - sammen. Les mer om disse pa

MOVE-nettsiden.

GO’ tur o
go’ dag!
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Les merom verktoyene — E¥ggzmE]
pd MOVE-nettsiden. i
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Husk kommunikasjon til og med foreldrene
Foreldre spiller en avgjgrende rolle i barns
transportvalg. Tiltak ma derfor ta foreldre-
nes behov, bekymringer og vurderinger pa
alvor. Tydelig, malrettet kommunikasjon til
foreldre er sentralt, gjerne kombinert med
involvering.

Korte filmer, saerlig der barna selv formidler
budskapet, har vist seg a vaere effektive.
MOVE-prosjektet har ogsa vist at barn kan
pavirke foreldrene i positiv retning - for ek-
sempel nar gnsket om 4 ga eller sykle til sko-
len forsterkes av at venner gjor det samme.

Gjennomfer trygghetsvandringer med
elever og foreldre

Trygghetsvandringer sammen med elever
og foreldre er et lavterskel og effektivt tiltak.
Vandringene gir et felles grunnlag for a iden-
tifisere opplevde barrierer som trafikkfarlige
kryss, manglende belysning eller utrygge
omrader - og legger til rette for konkrete
forbedringer.




Nudging-idéer for
barns transport

Verkteykasse for mer baerekraftig transport

I MOVE-prosjektet har vi jobbet med nudging i forbindelse med barns transport

og har gode erfaringer med:

01
Plakater eller poenghefter der barn kan
folge egen og klassens progresjon.

02
Bruk elevenes ukeplaner som kommuni-
kasjonskanal for transportbudskap.

03
Ukentlige motivasjonsbrev til elever og
foreldre.

04
Startpoeng i konkurranser, slik at terskelen
for deltakelse senkes.

05
Hovedpremier og ukepremier som gir

ekstra motivasjon.

06
Sommerbingobrett som oppmuntrer til
beerekraftige valg i ferien.

07
La barna dekorere skolen med egne
transportbudskap.

08
Leserinnlegg i lokalaviser for a lafte temaet
i lokalsamfunnet.
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Verktaykasse for mer baerekraftig transport

Verktoy for
unges transport

Flere unge reiser i dag med bil til og fra skole
og utdanning. Dette skaper gkt trafikk og
utrygghet rundt skolene, og bidrar til at
lite baerekraftige transportvaner etableres
tidligi livet.

Kampanjer, gamification og konkurranser
Erfaringene fra MOVE viser at kampanjer
fungerer best ndr de kombineres med belgn-
ning, sosial konkurranse og lokal tilretteleg-
ging. Gamification, for eksempel via apper,
oppleves som szerlig relevant for unge.

Kampanjen «Den grenne gymnasiedysten»
er et eksempel der poeng, fellesskap og kon-
kurranse bidro til engasjement.

Unge ambassadearer

Samarbeid med unge ambassaderer gir gkt
legitimitet og bedre kommunikasjon. Like-
verdige relasjoner er avgjerende for tillit og
medvirkning.

Unnga a innfaere bilforbud

Bil og farerkort har hgy symbolverdi for
mange unge. | stedet for forbud ber tiltak
rette seg mot dem som faktisk har alterna-
tiver, og gjore baerekraftige valg enklere og
mer attraktive.

Synliggjer transportmuligheter og ok
bevisstheten

Tydelig informasjon om bussruter, utlan
av elsykler og undervisningsopplegg aker
unges bevissthet om egne valg.

Husk foreldrene

Foreldre pavirker unges transportvalg gjen-
nom badde holdninger og praktiske lasninger.
Involvering av foreldre kan derfor forsterke
tiltakene.

e

Les mer om verktayene
pd MOVE-nettsiden.




Verkteykasse for mer baerekraftig transport

Gode rad til nar
ungdom er malgruppen

Nar malgruppen er unge, er det spesielt viktig 8 kommunisere pa en mate som
passer for dem. Her er noen gode rad fra MOVE-prosjektet:

01 05
Sett deg grundiginn i lokale forhold og Bruk visuelle virkemidler aktivt.
utfordringer.
06
02 i Vis tydelig hvordan ungdommens innspill
Bruk ungdommens eget sprak og brukes videre
begreper. '
07
LE . , _ . Serg for enkel servering — det gker
Legg aktiviteter i skoletiden nar det er deltakelsen
mulig. '
08
04

Vis respekt for foreldre, leerere og skolens

Vurder ogsa mateplasser utenfor skolen. ammer.
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Verktaykasse for mer baerekraftig transport

Verktoy for
pendling

Arbeidsreiser star for en betydelig andel av
det totale transportomfanget. Mange kjorer
alene i bil, noe som pavirker bade klima,
arealbruk og folkehelse.

Motivasjon og forankring

Motivasjon og forankring er avgjerende for a
lykkes. Sterk lederforankring er avgjerende.
En tydelig ansvarlig ngkkelperson bidrar til
kontinuitet og fremdrift.

Bruk kampanjer og konkurranser
Digitale verktay, poengsystemer og felles
mal skaper engasjement. Feiring av resul-
tater og anerkjennelse av innsats styrker
motivasjon, fellesskap og en ny organis-
asjonskultur.

Kommuniser tydelig og ofte - og laft fram
rollemodeller

Enkle budskap, hyppig kommunikasjon og
synlige rollemodeller styrker troverdighet og
etterlevelse.

Bruk korte og tydelige budskap som er lette
a huske, for eksempel «Ta aktive og grenne
valg», som er slagordet i Agder fylkeskom-
munes Grgnne arbeidsreiser.

Fremme sykling

| MOVE har vi sett at sykling kan gkes betydelig
nar terskelen for a prgve senkes. Utlan av
elsykler har gitt ansatte mulighet til a teste
sykkel som transportmiddel i egen hver-
dag, og har for mange veert avgjerende for

a endre reisevaner. Mulighet for leasing av
elsykkel gjennom arbeidsgiver har ytterligere
bidratt til varige endringer.

| tillegg har praktiske tiltak hatt stor effekt.
Oppgradering av sykkelfasiliteter som trygg
parkering, garderober, dusjmuligheter og
tilrettelegging for elsykler gjor sykling mer
attraktiv, saerlig for lengre reiser og helars-
sykling.

Fremme samkjoring

Samkjering er et effektivt tiltak for a redusere
antall biler pa veien og utnytte eksisterende
kapasitet bedre. | MOVE har digitale samkjg-
ringslasninger gjort det enklere for kolleger
a finne hverandre, koordinere reiser og etab-
lere faste ordninger.

Reserverte parkeringsplasser for samkjering
har fungert som et tydelig insentiv og syn-
lig signal om @nsket adferd. Tiltaket bidrar
bade til gkt deltakelse og til & skape en kul-
tur der det a dele bil oppleves som positivt
og verdsatt.

Fremme bruk av kollektivtransport
Erfaringer fra MOVE viser at pris, enkelhet og
opplevd nytte er blant de viktigste faktorene
for a fa flere til a velge kollektivtransport. Til-
tak som pendlerkort via bruttolennsordning
senker kostnadsbarrieren og gjer ordningen
mer konkurransedyggig sammenlignet med
privatbil.

Muligheten til @ arbeide, lese eller slappe av
underveis gker opplevelsen av reisetiden som
nyttig tid. Informasjonsskjermer, tydelig rei-
seinformasjon og malrettede kampanjer som
avkrefter myter og synliggjer fordelene ved
kollektivtransport, har vist seg a veere effektive
virkemidler for & pavirke holdninger og valg.



Gode rad i arbeidet
med pendling

Alle bedrifter og ansatte er forskjellige. Derfor er pendlere en bred malgruppe.

Verkteykasse for mer baerekraftig transport

Her er vare gode rad nar du arbeider med pendlere som malgruppe:

01
Sikre god forankring i organisasjonen og fa
pa plass en ngkkelressurs for satsingen.

02
Kartlegg behov og identifiser barrierer.

03
Utpek ansatte som kan representere fler-

tallets perspektiv.

04
Test tiltak som er tilpasset de ansattes
behov.

05
Involver medarbeiderne i planleggingen.

07
Utvikle lasninger i fellesskap fremfor a
presentere ferdige lasninger.

08
Bruk workshops, undersgkelser og pilot-
tester.

08

Respekter ansattes tid og velg passende
tidspunkt.

Les mer om verktayene
pd MOVE-nettsiden.
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Verktaykasse for mer baerekraftig transport

Verktoy for
knutepunkter

Et knutepunkt samler flere transportformer
pa ett sted og gjer det enklere a velge bare-
kraftige reiselgsninger. | MOVE-prosjektet er
det gjennomfart flere tester for a undersoke
hva som motiverer innbyggere i neerheten
av knutepunkter til 3 velge alternativer til
privatbil.

| distriktsomrader, der bilen ofte er det
dominerende transportmiddelet, kan knute-
punkter spille en seerlig viktig rolle. De kan
styrke tilgangen til kollektivtransport, bidra
til gkt mobilitet og gjore det mulig @ kombi-
nere ulike transportformer pa en mer effek-
tiv mate. Nedenfor presenteres metoder og
tiltak som kan bidra til & utvikle attraktive og
funksjonelle knutepunkter i ytteromrader.

Undersgk hva som motiverer - eller hindrer
- bruk

God innsikt i malgruppens behov, vaner og
opplevde barrierer er avgjerende for a lyk-
kes. | MOVE har vi benyttet spgrreunderse-
kelser, dialog via lokale kanaler og ulike for-
mer for medvirkning for & samle kunnskap.
Denne innsikten har dannet grunnlag for a
utvikle malrettede tiltak som tar utgangs-
punkt i faktiske behov fremfor antakelser.

Informasjon og synlighet

Tydelig, lett tilgjengelig og forstaelig infor-
masjon er en forutsetning for at innbyggere
skal fole seg trygge og velge a bruke knute-
punktet. Klar informasjon om ruter, avgangs-
tider, fasiliteter, overgangsmuligheter og op-
plevd trygghet gjor det enklere 3 orientere
seg og a velge kollektivtransport fremfor bil.

Trygg overgang mellom transportformer
Opplevd trygghet er avgjerende for bruk av
knutepunkter, seerlig pa kvelds- og vinters-
tid. Tiltak som god belysning, takoverbygg,
oversiktlige arealer og sikre parkeringslas-
ninger for sykkel og bil bidrar til gkt tryg-
ghetsfalelse. | MOVE har Midttrafik testet
Bike-Pod - en trygg sykkelparkering - som
har vist seg a gke opplevelsen av sikkerhet
og komfort.

On-demand-tjenester
On-demand-transport og fleksible bestil-
lingstjenester kan gjore det enklere a velge
baerekraftige transportformer, saerlig der tra-
disjonelle rutetilbud er begrenset. Erfaringer
fra Varberg kommune viser at on-demand-
buss kan gi betydelig gkt bruk av kollektiv-
transport, spesielt som matetransport til
knutepunkter.

Flere aktorer gir okt kompleksitet
Knutepunkter involverer ofte mange aktorer,
noe som gjor arbeidet komplekst. Det er
viktig & avklare roller og ansvar tidlig, samt
sikre god koordinering pa tvers av sektorer
og forvaltningsnivaer. Samarbeid og regel-
messige fellesmgater legger til rette for
helhetlige og gode lasninger.

Arbeid med knutepunkter tar tid

Utvikling av knutepunktstiltak tar ofte lengre
tid enn forventet. Det kan derfor vaere hen-
siktsmessig a identifisere mindre, gjennom-
farbare tiltak som kan realiseres underveis,
parallelt med planlegging og utvikling av
stgrre endringer.
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Viktige grep i arbeidet
med knutepunkter

Ved knutepunkter er malgruppen sveert bred, og det kan derfor vaere vanskeligere
a malrette tiltakene. | MOVE har vi hatt gode erfaringer med a segmentere mal-
gruppen - de som sparer tid, de som far billigere transport ved a la bilen sta, og
de som nyter fritiden mens de er pa farten.

Her er vare gode rad nar man arbeider med knutepunkter:

01 04

Start tidlig og planlegg for hindringer. Involver alle relevante aktarer, seerlig i
distriktene.

02

Involver hele familien der det er relevant.
Les mer om verktayene

pd MOVE-nettsiden.

03
Bruk kreative arbeidsmetoder i
medvirkning.
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