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Verktygslada for mer hallbara transporter

MOVE - verktygslada for
mer hallbara transporter

I verktygsladan delar vi erfarenheter,
metoder och verktyg fran MOVE-projektets
arbete med mer hallbara transporter i
Danmark, Norge och Sverige.

MOVE-projektet, som medfinansierats av
Interreg OKS, har testat atgarder for att fa
fler att anvanda mer hallbara transportsatt.
Vi har fokuserat pa barns och ungas resor,
vuxnas arbetspendling och anvandningen
av knutpunkter dar kollektivtrafik kopplas
samman med andra transportslag.

| utvecklingen av testerna har vi samarbetat
med malgrupperna och fatt en battre for-
staelse for vilka hinder de upplever nar det
galler att resa mer hallbart i vardagen.

Vi har anvant kunskap om beteendeteorier
och nudging - bland annat i form av sma
insatser som kan anvandas for att paverka
beteenden i 6nskad riktning.

De manga testerna och casen har lett till
erfarenheter och kunskap som vi delar i
MOVE verktygslada. Har finns bade metoder
och konkreta verktyg samt exempel fran de
case vi har arbetat med.

Lds mer pG MOVE:s
webbplats.

(=] =]

=

=




Innehallsforteckning

04

05

06

07

08

09

10

11

Verktyg for barns transporter

Nudgingidéer for barns transporter

Verktyg for ungas transporter

Goda rad nar unga ar malgruppen

Verktyg for pendling

Goda rad for arbetet med pendling

Verktyg for knutpunkter

Viktiga grepp i arbetet med knutpunkter

Verktygslada for mer hallbara transporter 03



04

Verktygslada for mer hallbara transporter

Verktyg for
barns transporter

I bade Danmark, Sverige och Norge gar och
cyklar farre barn till skolan. | stallet blir de
skjutsade av sina foraldrar. Det leder till
okad trangsel och otrygghet kring skolorna,
samtidigt som barnen inte far tillracklig
erfarenhet av mer hallbara transportsatt.

| MOVE har vi genom vara case identifierat
en rad metoder och atgarder som kan starka
hallbara transporter bland barn.

Skapa uppmarksamhet och anledning
genom kampanjer och tavlingar
Kampanjer och tavlingar skapar uppmark-
samhet och okad reflektion. De ger en
anledning att prova ndgot annat an det som
vanligtvis gor. Men det behovs aterkommande
information och att de fysiska forutsatt-
ningarna finns pa plats.

Exempel pa kampanjer som vi haft framgang
med inom MOVE-projektet ar Trafikdag, Pa
Egna Ben och Helt Sjalv - Tillsammans. Las
mer om dem pa MOVE:s webbplats.

Lds mer om verktygen har 1% geplE]
pd MOVE:s webbplats. 2B
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Kom ihag kommunikationen till fordldrarna
Foraldrar satter ramarna for sina barns
transporter. Det ar viktigt att visa respekt for
eventuell oro hos foraldrarna. Darfor be-
hover man komma ihag att kommunicera till
och tillsammans med foraldrarna nar man
arbetar med barns transporter. Har kan sma
filmer fungera bra, sarskilt om det ar barnen
sjalva som berattar.

MOVE-projektet har bland annat visat att
barn paverkar sina foraldrar - exempelvis
nar de ber om lov att ga eller cykla till skolan
eftersom kompisarna gor det.

Genomfor trygghetsvandringar med elever
och foraldrar

En atgard som viinom MOVE haft goda
erfarenheter av ar sa kallade trygghets-
vandringar tillsammans med elever och
deras foraldrar. Vandringarna har syftat till
att skapa battre forstaelse for de hinder som
bade barn och vuxna upplever pa vag till och
fran skolan.

Go’ tur o
go’ dag!
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Nudgingidéer for
barns transporter

Verktygslada for mer hallbara transporter

I MOVE-projektet har vi arbetat med nudging kopplat till barns transporter och

har goda erfarenheter av:

01
Affischer eller poanghaften dar man kan
skriva och folja sin podngjakt i tavlingar.

02

Veckoplaneringar som eleverna far med
hem. Dessa ar en bra plattform for kom-
munikation av nudgingbudskap.

03

Veckovisa motivationsbrev.

04
Att de forsta poangen redan ar utdelade i
tavlingar, sa att man inte borjar fran noll.

05
Huvudpriser och veckopriser att tavla om.

06

Sommarbingobrickor dar man uppmun-
tras till mer hallbara transporter under
lovet, till exempel att ga skolvagen eller
cykla och kdpa glass i stallet for att ta bilen.

07
Lat barnen dekorera skolan med budskap
om mer héllbara transporter.

08
Inséndare i tidningar. Detta kan bidra till
att starta en bredare debatt.
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Verktygslada for mer hallbara transporter

Verktyg for
ungas transporter

Fler och fler unga aker bil till och fran

skolan - bade i Danmark, Norge och Sverige.

Det leder till 6kad trangsel och otrygghet
vid skolorna, och unga utvecklar ohallbara
transportvanor.

Genom case har vi i MOVE-projektet identi-
fierat en rad metoder och atgarder som kan
anvandas som verktyg for att arbeta med
ungas transportvanor.

Kampanjer, gamification och tavlingar

| MOVE har vi testat kampanjer riktade till
unga, och erfarenheten ar att kampanjer och
tavlingar fungerar bra nar de unga upplever
en beloning. Men kampanjer skapar inte
forandring av sig sjalva. Darfor ar det viktigt
att ta hansyn till lokala forhallanden sasom
cykelparkeringar och cykelvagar.

De unga pekar dessutom sjalva pa gamifi-
cation som en relevant nudgingatgard. Ett
exempel ar kampanjen ”Den Grona Gymna-
siekampen” i Midtjylland, dar klasser via en
app samlade poang for sina grona transporter
och tavlade om priser.

Ungdomsambassadorer

Nar man samarbetar med unga ar det viktigt
att relationen ar sa jamlik som mojligt. Var
erfarenhet ar att det fungerar bra att samar-
beta med ungdomsambassadorer som kan
fora vidare projektets centrala budskap.

Undvik att infora bilférbud

Korkort ar en stor del av ungas identitet.
Darfor ar det inte optimalt att infora forbud
mot biltransporter. Samtidigt kan bilen for
manga unga vara det enda realistiska trans-

portalternativet. Var darfor medveten om att
rikta er till dem som har mojlighet att foran-
dra sina transportvanor i en mer hallbar
riktning.

Synliggor transportmajligheterna och oka
medvetenheten

| MOVE har vi arbetat med att synliggora
olika transportmojligheter - bland annat
bussmojligheter, utlaning av elcyklar och
undervisningsmoment - for att 6ka ungas
medvetenhet om sina transportval.

Kom ihag féradldrarna

Foraldrar spelar en stor roll for ungas trans-
porter - exempelvis genom att ge skjuts
eller stalla en bil till forfogande. Darfor kan
foraldrar med fordel involveras nar man
arbetar med ungas transporter.

Lds mer om verktygen hdr
pd MOVE:s webbplats.




Goda rad nar
unga ar malgruppen

Verktygslada for mer héllbara transporter

N&r unga ar malgruppen ar det sarskilt viktigt att kommunicera pa ett satt som
passar dem. Har ar nagra goda rad fran MOVE-projektet:

* Anvand garna ord och uttryck som unga
sjalva anvander ndr de berattar om sina
transporter.

* Anvand garna visuella hjalpmedel i
dialogen - det gor det lattare att forsta
vad man pratar om.

* | agg om mojligt workshops under
skoltid, sd att fler unga har mojlighet att
delta.

* Det kan ockséa ha en positiv effekt att
traffa unga utanfor skolan, eftersom det
kan skapa storre jamlikhet och en mer
neutral kontext.

* Berdtta for de unga hur deras insikter
konkret har tagits tillvara.

* Ha alltid snacks och godis med. Det
hjalper energin.

* \/isa respekt for foraldrarnas tid och oro.

* \/isa respekt for lararnas tid och skolans
arsplanering.

* Satt digin i skolans transportutmaningar.

Det &r viktigt att forhalla sig till den
specifika skolan och det geografiska
sammanhanget.
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Verktygslada for mer hallbara transporter

Verktyg for
pendling

Arbetsresor utgor en stor del av allt resande.

Trenden ar att den stora majoriteten kor
ensam i bil, vilket paverkar bade klimatet
och folkhalsan negativt.

| MOVE-projektet har vi genom case identi-
fierat metoder och atgarder som kan hjalpa
foretag och aktorer att arbeta med med-
arbetares pendling.

Motivation och forankring

Motivation och forankring ar avgorande for
att lyckas med arbetet kring medarbetares
pendling. Sakerstall starkt stod fran led-
ningen, eftersom det ar nodvandigt for att
prioritera resurser och skapa framdrift. Utse
ocksa en dedikerad nyckelperson som kan
sakerstalla kontinuitet och samordning.

Anvand kampanjer och tavlingar
Kampanjer och tavlingar - exempelvis med
poang och appar - kan 6ka engagemanget
och pa sikt stodja forandrade transport-
vanor.

Genom att uppmarksamma resultat och
erkdnna insatser under resans gang starks
motivation, gemenskap och en ny kultur.

Kommunicera tydligt och ofta - och lyft
fram forebilder

Anvand korta och tydliga budskap som ar
latta att komma ihag och upprepa. Exempelvis
”Gor aktiva och grona val”, som ar slogan for
Agder fylkeskommuns Groéna arbetsresor.

Lyft garna fram medarbetare som forebilder
- deras egna erfarenheter gor budskapet
trovardigt och inspirerar andra att delta och
forandra sina vanor.

Framja cykling

| MOVE har vi haft stor framgang med utlaning
av elcyklar sa att medarbetare kan testa om
det passar dem, samt mojligheten att leasa
elcyklar via arbetsplatsen. Vi har ocksa haft
goda erfarenheter av praktiska atgarder som
att forbattra cykelfaciliteterna pa arbets-
platsen.

Framja samakning

| MOVE har vi haft god framgdng med att
erbjuda digitala l6sningar som samaknings-
appar for att gora det enklare for kollegor att
hitta varandra och avtala om att kora till-
sammans. Vi har ocksa goda erfarenheter av
reserverade parkeringsplatser for samakning.

Framja anvandning av kollektivtrafik
Erfarenheter fran MOVE visar att pris och
enkelhet ar starka drivkrafter for att foran-
dra beteenden. Mojlighet att arbeta under
resan, pendlarbiljetter via bruttoloneavdrag,
information pa skarmar och kampanjer som
avlivar myter och lyfter fram mojligheterna
med tiden i kollektivtrafiken gor kollektiv-
trafiken mer attraktiv att anvanda.

Jll Test en elcykel

Se mere om hvordan du gor.
ved at scanne GR-koden



Verktygslada for mer héllbara transporter

Goda rad for arbetet
med pendling

Alla foretag och anstallda ar olika. Darfor ar pendlare en bred malgrupp. Har
foljer vara goda rad i arbetet med pendlare som malgrupp:

01 05
Foretag och medarbetare ar olika - testa Anvand workshops, undersokningar och
darfor atgarder som matchar medarbetarnas pilottester for att identifiera hinder och
behov. skapa bra l6sningar.
02

) 06
Undersok medarbetarnas behov och Respektera medarbetarnas tid och val]
identifiera de hinder de upplever. tidpunkter som passar deras vardag.
03 07
Involvera medarbetarna ifplanermgen for Utse eventuellt medarbetare som kan
att f& en battre forstdelse for transport- - .

representera majoritetens perspektiv.

behoven.
04

Lds mer om verktygen hdr

Utveckla losni till i stallet
veckla [osningar tillsammans i stalle pé MOVE:s webbplats.

for att presentera fardiga l6sningar.
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Verktygslada for mer hallbara transporter

Verktyg for
knutpunkter

En knutpunkt - eller mobilitetshubb - samlar
flera transportslag och gor det enklare att
valja mer hallbara resor. Inom MOVE har
flera tester genomforts for att undersoka
vad som motiverar invanare i narheten av
knutpunkter att lata bilen sta.

| landsbygdsomraden dar bilen dominerar
kan knutpunkter starka tillgangen till kol-
lektivtrafik och 6ka mobiliteten for fler. Har
presenterar vi metoder och initiativ som kan
stodja utvecklingen av attraktiva knutpunkter
i glesbygdsomraden.

Undersok vad som motiverar invanare att
anvanda - eller valja bort - knutpunkten
Insikter om malgruppens behov och hinder
ar avgorande for att kunna utveckla rele-
vanta atgarder och forandra beteenden.
Inom MOVE har vi bland annat anvant
enkater, lokala kanaler och medborgardialog
for att samla in kunskap.

Information och synlighet

Information och synlighet ar avgorande for
att invanare ska kanna sig trygga och valja
att anvanda knutpunkten. Tydlig information
om rutter, tider, faciliteter och trygghet gor
det lattare att valja kollektivtrafik.

Trygghet vid byten mellan transportslag
Bra belysning, vaderskydd och sakra par-
keringsmojligheter 6kar upplevelsen av
trygghet och ar avgdrande for att fa fler att
anvanda knutpunkter. Exempelvis har Midt-
trafik inom MOVE testat en Bike-Pod, som
ar en ny form av cykelparkering som okar
kanslan av trygghet.

On-demand-tjanster
On-demand-transporter och flexibla bok-
ningstjanster gor det lattare att valja mer
hallbara transportsatt, och erfarenheterna
fran Varbergs kommun visar att en on-
demand-buss kan 6ka anvandningen av
kollektivtrafik avsevart.

Flera aktorer skapar komplexitet

Flera aktorer skapar komplexitet, darfor ar
det viktigt att kartlagga ansvar och saker-
stalla ett sammanhangande system over
administrativa granser.

Samarbete och gemensamma moten mellan
alla parter gor det dessutom lattare att hitta
helhetsorienterade l0sningar.

Arbetet med knutpunkter tar lang tid
Atgarder vid knutpunkter tar ofta ldngre

tid an forvantat. Aven i ett tredrigt projekt
upplevde vi att delar av eller hela tester

fick avbrytas eftersom tiden blev for knapp.
Overvag darfér om det finns mindre atgarder
som kan genomforas under tiden som man
arbetar med storre forandringar.
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Viktiga grepp i arbetet

med knutpunkter

Verktygslada for mer héllbara transporter

Vid knutpunkter ar malgruppen mycket bred, och darfér kan det vara svarare att
rikta atgarder. | MOVE har vi haft goda erfarenheter av att personifiera malgruppen
- de som sparar tid, de som far billigare resor genom att lata bilen sta och de som

uppskattar fritid under resan.

Har foljer vara goda rad nar man arbetar med knutpunkter:

* Starta snabbt. Saker tar langre tid och
man stoter pa hinder ldngs véagen som
fordrojer processerna.

* Bjud pa middag och invitera hela familjen
till workshop. Idéer kan ocksa komma
frdn barn och unga - pa sa séatt far ni fler
att delta.

* En lada med foremal som bilder, LEGO,
piprensare, fargkritor, tuschpennor, post-
it-lappar, godis och en karta dver omradet
kan bidra till mer kreativa idéprocesser.

* Utover invénare i malgruppen bor dven

andra relevanta aktorer involveras - vid
knutpunkter i glesbygdsomrdden kan det
vara kommunen, regionen, trafikbolag
och lokala aktorer. Alla parter bor invol-
veras om knutpunktsatgdrder ska lyckas.

Lds mer om verktygen hdr
pd MOVE:s webbplats.
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MOVE Verktygsldda har utvecklats av partnerna
och medfinansierats av Interreg OKS.

Interreg Co-funded by

the European Union
Oresund-Kattegat-Skagerrak
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